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Робот-пылесос 3 в 1 с автоочисткой швабры и навигацией 
с точностью до миллиметра

Руководство пользователя
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Меры предосторожностиМЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ
Пожалуйста, внимательно прочитайте и примите к сведению следующие меры 
предосторожности, чтобы безопасно и правильно использовать устройство во избежание 
рисков получения травм или повреждений.

Общие правила эксплуатации и возрастные ограничения
•	 Используйте устройство только в домашних или офисных условиях. Не используйте его 

на улице. 

•	 Не рекомендуется самостоятельно пользоваться устройством детям, а также лицам 
с ограниченными физическими или умственными способностями.

•	 Для обеспечения безопасности рекомендуется наблюдать за работой устройства во время 
первого запуска.

•	 Храните инструменты для очистки устройства в недоступном для детей месте.

•	 Не используйте верхнюю крышку и бампер столкновения в качестве ручки для переноски 
устройства.

Запрещенные предметы и поверхности для уборки
•	 Не используйте устройство для сбора горящих или тлеющих предметов (сигареты, спички, 

горячий пепел и т.д.).

•	 Не используйте устройство для уборки горючих или воспламеняющихся жидкостей (бензин, 
керосин, растворители и т.д).

•	 Не используйте устройство для уборки твердых или острых предметов (например, осколков 
стекла или металлических гвоздей и т.д.).

•	 Не используйте устройство на поверхностях, покрытых влагой или водой.

•	 Не используйте устройство с поврежденным кабелем или штекером.

•	 Не используйте устройство на наклонной поверхности.

•	 Не используйте режимы влажной уборки на ковровых покрытиях.

•	 Не используйте устройство для уборки ковров с длинным ворсом. На некоторых темных 
ковровых покрытиях возможна некорректная работа датчиков.

•	 Не используйте устройство в открытых зонах без защитных ограждений (например, 
на двухуровневых площадках, открытых террасах, лестницах и т.д).

Безопасность работы и подготовка помещения
•	 Перед использованием устройства уберите с пола кабели и мелкие предметы, чтобы 

избежать их застревания. Убедитесь, что длинные шторы, скатерти и другие свисающие 
предметы не касаются пола. Подогните бахрому ковра вниз, чтобы робот не зацепил 
ее и не остановился.

•	 Не используйте устройство при засоренном всасывающем отверстии. Проводите 
регулярную очистку от пыли и мусора. Во время работы устройства не приближайте волосы, 
одежду, пальцы и другие части тела к всасывающему отверстию.

•	 Не позволяйте детям использовать устройство как игрушку. Во время работы устройства 
контролируйте детей и домашних животных.
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Меры предосторожности

Электробезопасность и зарядка
•	 Для зарядки аккумулятора используйте только оригинальный адаптер питания, 

поставляемый в комплекте с устройством. 

•	 Не прикасайтесь к кабелю и адаптеру питания мокрыми руками. 

•	 Подходящая температура окружающей среды для зарядки устройства — от 0 °C до 40 °C. 
Не заряжайте устройство вне рекомендованного температурного диапазона.

•	 Перед очисткой устройства отключите его. Перед очисткой зарядной док-станции 
извлеките штекер из розетки. 

•	 Если Вы не планируете использовать устройство длительное время, полностью зарядите 
его и выключите. Храните устройство в прохладном и сухом месте. Подзаряжайте не реже 
одного раза в 3 месяца, чтобы избежать глубокого разряда аккумулятора.

Пожарная безопасность 
•	 Не размещайте устройство рядом с источниками огня или легковоспламеняющимися 

веществами (зажигалки, спирт, аэрозоли). 

•	 Не подвергайте устройство воздействию открытого огня или экстремально высоких 
температур (выше 130°C).

Техническое обслуживание и утилизация
•	 Используйте исключительно насадки и аксессуары, рекомендованные производителем.

•	 Не используйте устройство без установленного пылесборника и/или фильтров.

•	 Перед переворачиванием устройства извлеките резервуары для чистой и грязной воды.

•	 Не используйте влажную ткань или жидкости для очистки устройства.

•	 Ремонт устройства должен осуществляться только квалифицированным специалистом 
с использованием оригинальных запасных частей. Не пытайтесь самостоятельно 
модифицировать или ремонтировать устройство.

•	 Аккумулятор устройства должен извлекаться и утилизироваться только 
квалифицированным специалистом.
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Обзор устройства
1.	 Бампер

2.	 Датчики столкновения

3.	 Датчик обнаружения стен

4.	 Кнопка «Вкл/Выкл»

5.	 Индикатор Wi-Fi

6.	 Кнопка возвращения на зарядную 
док-станцию

7.	 Лазерный датчик Lidar

8.	 Разъем USB Type-C

ОБЗОР УСТРОЙСТВА
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9 10 11 9
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16
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4 5 6 7

8

2
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9.	 Зарядные контакты

10.	 Датчик обрыва

11.	 Универсальное поворотное колесо

12.	 Крышка основной роликовой щетки

13.	 Основная роликовая щетка

14.	 Боковые щетки

15.	 Фиксатор крышки основной роликовой 
щетки

16.	 Левое/правое приводное колесо

17.	 Кнопка питания

18.	 Фиксатор швабры

19.	 Швабра

Резервуар для чистой воды

Пылесборник

Резервуар для грязной воды
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Обзор устройства
Резервуар для чистой воды

20.	 Ручка резервуара для чистой воды

21.	 Отверстие для залива воды

22.	 Вентиляционное отверстие

Пылесборник

23.	 Ручка пылесборника

24.	 Крышка пылесборника

25.	 Фильтр

26.	 Кнопка открытия пылесборника

20

22

21

27

28

29 30

Зарядная станция

27.	 Индикатор питания

28.	 Излучатель сигнала

29.	 Зарядные клеммы

30.	 Разъем питания

Резервуар для грязной воды

31.	 Отверстие для слива воды

32.	 Фиксатор

33.	 Входное отверстие для грязной воды

33

31

32

23

24

25 26
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Обзор устройства
Комплектация

1.	 Робот-пылесос — 1 шт

2.	 Боковые щетки — 4 шт

3.	 Щетка для чистки  — 1 шт

4.	 Пульт ДУ — 1 шт

5.	 Батарейка ААА для пульта — 2 шт

6.	 Цилиндрическая щетка для чистки — 1 шт

7.	 Швабра — 1 шт

8.	 Зарядная док-станция — 1 шт

9.	 HEPA-фильтр — 2 шт

10.	 Сетевой кабель питания — 1 шт

Auto

Sweep

Mop

Heavy
Mop

WoodOutdoor

1. 2.

4. 5. 6.

7.

8.

9.

10.

3.
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Подготовка к использованию
1.	 Достаньте устройство из коробки и снимите противоударные полосы с обеих сторон 

корпуса.

2.	 Проверьте комплектность: резервуар для грязной воды, основная роликовая щетка, 
боковые щетки, пылесборник.

3.	 Установите зарядную станцию у стены и подключите ее к электросети. Обеспечьте 
свободное пространство не менее 1,6 м спереди и не менее 0,6 м по бокам от станции. 

4.	 Поставьте устройство на зарядную станцию и включите его при помощи переключателя 
питания, расположенного в нижней правой части корпуса устройства. После включения 
устройство выполняет самодиагностику в течение примерно 10 секунд.

5.	 Откройте верхнюю крышку и извлеките резервуар для чистой воды, потянув за ручку. 
Откройте отверстие для залива воды, заполните резервуар водой, закройте отверстие, 
установите резервуар на место и закройте крышку. Не добавляйте моющие средства 
во избежание повреждения устройства.

6.	 Устройство готово к подключению к сети Wi-Fi.

0,6 м

1,6 м

0,6 м

Кнопка
питания

ПОДГОТОВКА К ИСПОЛЬЗОВАНИЮ
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Руководство по эксплуатации
Зарядка

<20%

Когда уровень заряда аккумулятора опускается ниже 20%, устройство автоматически 
возвращается на зарядную станцию. Для запуска зарядки вручную нажмите кнопку  
на корпусе устройства, пульте дистанционного управления или в приложении SmartLife.

При низком уровне заряда устройство может не включаться. В этом случае установите 
устройство на зарядную станцию вручную. Индикатор на станции начнет мигать, что означает 
начало зарядки. Полная зарядка занимает примерно 6 часов.

Во время зарядки швабра автоматически поднимается, чтобы предотвратить протечку воды 
на пол.

Аккумулятор

Устройство оснащено высокоэффективным литий-ионным аккумулятором. Для поддержания 
его работоспособности рекомендуется заряжать устройство после каждого использования.

Примечание: если Вы не планируете использовать устройство в течение ближайших 
24 часов, выключите его.

РУКОВОДСТВО ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ
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Руководство по эксплуатации
Подключение к приложению SmartLife
Перед подключением убедитесь, что:

•	 Wi-Fi-роутер поддерживает диапазон 2,4 ГГц;

•	 смартфон или планшет подключен к сети Wi-Fi 2,4 ГГц;

•	 на смартфоне включена функция Bluetooth;

•	 на смартфоне установлена актуальная версия операционной системы (iOS 8.0 / Android 4.4 
или новее). 

1.	 Загрузите приложение, отсканировав QR-код с помощью своего мобильного телефона, 
или найдите «Smart Life» в магазине мобильных приложений и загрузите его.

2.	 Откройте приложение «Smart Life» и зарегистрируйте новый аккаунт или используйте 
существующий.

3.	 Нажмите на значок «+» в правом верхнем углу и выберите «Добавить устройство». В списке 
категорий откройте раздел «Мелкая бытовая техника» и выберите устройство «Робот-
пылесос (2.4GHz & 5GHz)». 

4.	 Выберите сеть Wi-Fi и введите пароль.

5.	 Нажмите и удерживайте кнопку «Вкл/Выкл» на роботе-пылесосе в течение 3 секунд, 
затем отпустите ее. После голосового сообщения «Подключение к Wi-Fi» убедитесь, 
что индикатор Wi-Fi мигает.

6.	 В приложении выберите «Режим AP». В появившемся окне нажмите «Перейти 
к подключению», выберите сеть «SmartLife-XXXX» и нажмите «Подключить». После этого 
начнется процесс сопряжения.

   

7.	 После успешного подключения робот-пылесос сообщит: «Подключение к сети выполнено 
успешно», а индикатор Wi-Fi перестанет мигать. На экране смартфона откроется интерфейс 
управления устройством. Робот-пылесос готов к работе.
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Руководство по эксплуатации
Сброс до заводских настроек
Чтобы вернуть устройство к заводским настройкам:

•	 Выключите устройство.

•	 Нажмите и удерживайте бампер, затем включите устройство. Дождитесь, пока загорится 
индикатор кнопки «Вкл/Выкл» и прозвучит голосовое сообщение: «Робот-пылесос готов 
к работе. Приятного пользования!».

•	 Отпустите бампер.

•	 Затем нажмите и удерживайте кнопку «Вкл/Выкл» в течение 5 секунд. Дождитесь мигания 
двух зеленых индикаторов.

•	 Выключите и снова включите устройство для завершения процесса.

Восстановление заводских настроек через приложение
1.	 Перейдите в настройки устройства.

2.	 Пролистайте вниз и выберите «Удалить устройство».

3.	 Нажмите «Отключить и стереть данные».

Примечание: восстановление заводских настроек приведет к удалению всей 
пользовательской информации.
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Руководство по эксплуатации
Режимы уборки и настройки покрытий
Предусмотрено 4 режима уборки (автоматическая, сухая, влажная, усиленная влажная) и 3 
типа покрытия (деревянный пол, мрамор, балкон). В зависимости от выбранного режима уборки 
и типа покрытия роликовая швабра автоматически поднимается или опускается.

Кнопка Режим уборки Функции Примечание

Auto Автоматическая
Активируются все функции: 
подметание, сухая 
и влажная уборка

Перед началом работы 
промывается швабра. 
Устройство завершает 
уборку одной комнаты 
перед переходом к следующей. 
Большие помещения 
автоматически делятся на зоны

Mop Влажная

Активируется только 
функция мытья пола, 
подметание и всасывание 
отключаются

Швабра опускается для начала 
уборки и автоматически 
промывается каждые 18 минут

Sweep Сухая
Активируются подметание 
и всасывание, швабра 
при этом поднимается.

Устройство завершает 
уборку одной комнаты 
перед переходом к следующей. 
Большие помещения 
автоматически делятся на зоны

Heavy
Mop

Усиленная 
влажная

Активируется только 
функция мытья пола, 
подметание и всасывание 
отключаются

Перед началом работы 
промывается швабра, затем 
она опускается и вращается 
для усиленной влажной 
уборки. Швабра автоматически 
промывается каждые 6 минут
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Функции пульта дистанционного управления
Настройки типа покрытия

•	 Деревянный пол
Устройство предварительно промывает швабру. Активируется функция всасывания, а подача 
воды для влажной уборки регулируется с учетом деликатного покрытия.

•	 Мраморный пол
Устройство предварительно промывает швабру. Швабра вращается во время мытья пола, 
одновременно работает функция всасывания.

•	 Балкон
Устройство предварительно промывает швабру. Во время уборки швабра вращается, а функция 
всасывания работает на максимальной мощности.

Примечание: очистите резервуар для грязной воды при появлении уведомления о его 
заполнении.

1.	 Кнопка «Вкл/Выкл» 
Короткое нажатие — остановка уборки. Нажмите и удерживайте 3 
секунды для поднятия роликовой швабры.

2.	 Кнопка режима автоматической зарядки 
Нажмите, чтобы отправить устройство на зарядную док-станцию.

3.	 Кнопка  «Пауза» 
Нажмите, когда устройство в режиме уборки, чтобы 
приостановить его работу.

4.	 Кнопка  «Вперед» 
Нажмите и удерживайте кнопку, чтобы устройство двигалось 
вперед. После отпускания кнопки или при столкновении 
с препятствием движение остановится.

5.	 Кнопка  «Влево» 
Нажмите и удерживайте кнопку, чтобы выполнить поворот налево. Отпустите кнопку, чтобы 
остановить движение.

6.	 Кнопка  «Вправо» 
Нажмите и удерживайте кнопку, чтобы выполнить поворот направо. Отпустите кнопку, чтобы 
остановить движение.

7.	 Кнопка  «Назад» 
Нажмите и удерживайте кнопку, чтобы устройство двигалось назад. Отпустите кнопку, чтобы 
остановить движение.

Auto

Sweep

Mop

Heavy
Mop

WoodOutdoor

1

34

7

8
10
11

12

13

5

2

6

9

ФУНКЦИИ ПУЛЬТА ДИСТАНЦИОННОГО УПРАВЛЕНИЯ
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Функции пульта дистанционного управления
8.	 Режим уборки балкона
Переключение в режим подметания и влажной уборки для балконных покрытий/ 
наружных поверхностей.

9.	 Режим уборки паркета
Переключение параметров подметания и влажной уборки для деревянных покрытий.

10.	 Режим автоматической уборки
Переключение в режим автоматической уборки.

11.	 Режим сухой уборки
Нажмите, чтобы запустить подметание и всасывание. Функция влажной уборки при этом 
отключена.

12.	 Режим влажной уборки
Нажмите, чтобы запустить режим влажной уборки пола.

13.	 Режим усиленной влажной уборки
Нажмите, чтобы запустить режим усиленной влажной уборки пола.

Wood

Auto

Sweep

Mop

Heavy
Mop

Outdoor
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Обслуживание и очистка устройства
Перед проведением обслуживания выключите устройство и извлеките резервуары для чистой 
и грязной воды, прежде чем переворачивать устройство.

ОБСЛУЖИВАНИЕ И ОЧИСТКА УСТРОЙСТВА

Белая
щетка

Серая
щетка

Основная роликовая щетка
1.	 Снимите крышку основной роликовой 

щетки, нажав на фиксаторы с обеих 
сторон.

2.	 Извлеките основную роликовую щетку, 
потянув ее вверх.

3.	 С помощью щетки для чистки удалите 
волосы и мусор.

4.	 Установите щетку и крышку обратно 
на место.

Боковые щетки
1.	 Переверните устройство и открутите 

винты крепления боковых щеток.

2.	 Снимите щетки и очистите их чистой 
тканью.

3.	 Установите щетки обратно и надежно 
затяните винты. При установке боковых 
щеток соблюдайте правильное 
расположение:

Примечание:
Робот-пылесос движется вдоль стен правой 
стороной (при виде сверху), поэтому правая 
боковая щетка серого цвета оснащена более 
длинным ворсом для эффективного сбора 
пыли в углах и вдоль плинтусов. Резервуар для грязной воды

1.	 Нажмите на фиксатор.

2.	 Извлеките резервуар для грязной воды.

3.	 Откройте сливное отверстие и слейте 
грязную воду.

4.	 Промойте резервуар и очистите его 
цилиндрической щеткой.

5.	 Промойте входное отверстие резервуара 
и удалите скопившийся мусор, слегка 
встряхнув.

6.	 Высушите поверхность бумажным 
полотенцем.

7.	 Установите резервуар обратно до щелчка 
— это означает, что он зафиксирован 
правильно.
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Обслуживание и очистка устройства
Швабра
1.	 Извлеките резервуары для чистой 

и грязной воды.

2.	 Переверните устройство и аккуратно 
нажмите на фиксаторы.

3.	 Снимите швабру и промойте ее чистой 
водой.

4.	 Тщательно отожмите и высушите 
ее перед установкой обратно.

Универсальное поворотное колесо
1.	 Аккуратно подденьте и извлеките колесо.

2.	 Удалите волосы и шерсть, намотанные 
на ось ведущего колеса.

3.	 Установите ведущее колесо обратно 
и нажмите до щелчка. 

Пылесборник
1.	 Откройте верхнюю крышку и извлеките 

пылесборник, потянув его вверх за ручку.

2.	 Откройте крышку пылесборника, нажав 
на фиксатор, и удалите содержимое.

3.	 Установите пылесборник обратно 
и закройте верхнюю крышку.

Расходные материалы 
пылесборника
1.	 Откройте крышку пылесборника 

и извлеките HEPA-фильтр и губчатый 
фильтр.

2.	 Промойте пылесборник, губку, воздушный 
фильтр и заднюю крышку чистой водой.

  Внимание: HEPA-фильтр нельзя мыть 
водой. Чтобы очистить фильтр, слегка 
постучите по нему для удаления пыли.

3.	 Не используйте жесткие щетки и не очищайте фильтры пальцами.

4.	 Просушите все детали естественным способом не менее 24 часов.

5.	 После полного высыхания установите элементы пылесборника и сам пылесборник обратно 
в устройство.
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Обслуживание и очистка устройства
Рекомендуемая периодичность обслуживания и замены аксессуаров
Указанная периодичность замены аксессуаров носит рекомендательный характер. 
При обнаружении повреждений заменяйте детали своевременно, чтобы сохранить 
эффективность уборки.

Компонент Частота очистки Частота замены

Основная роликовая щетка Раз в неделю Каждые 6-12 месяцев

Боковая щетка Раз в неделю Каждые 3-6 месяцев

HEPA-Фильтр Раз в месяц Каждые 6-12 месяцев

Швабра
После каждого 
использования

Каждые 6 месяцев 
(или при признаках износа)

Резервуар для грязной воды
После каждого 
использования

-

Пылесборник Раз в неделю -

Универсальное поворотное 
колесо

Раз в неделю -
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Устранение неисправностей
Перед обращением в службу поддержки ознакомьтесь со следующей информацией:

Неисправность Возможные причины Решение

Устройство 
не включается Аккумулятор разряжен

Установите устройство на зарядную 
станцию и попробуйте включить 
снова. Убедитесь, что температура 
окружающей среды находится 
в диапазоне от 0 °C до 40 °C

Устройство 
не подключается 
к приложению

Неверное имя сети Wi-Fi 
или пароль от нее

Проверьте настройки роутера 
и убедитесь, что введенные «Имя сети» 
и «Пароль» верны

Устройство находится 
вне зоны действия сети Wi-Fi

Убедитесь, что устройство находится 
в зоне устойчивого сигнала Wi-Fi

Для работы устройства 
требуется подключение к Wi-
Fi сети на частоте 2,4 ГГц

Данная модель не поддерживает 
подключение к сети 5 ГГц. Убедитесь, 
что Вы подключаетесь к сети диапазона 
2,4 ГГц

Устройство 
не заряжается

При зарядке используется 
неоригинальный адаптер 
питания

Используйте только оригинальный 
адаптер питания при зарядке

Плохое соединение зарядных 
контактов при установке 
устройства на док-станцию

Убедитесь, что устройство правильно 
установлено на док-станции. 
Проверьте, не загрязнены ли контакты 
на док-станции и устройстве, 
и при необходимости очистите их сухой 
мягкой тканью

Док-станция не подключена 
к сети

Убедитесь, что док-станция подключена 
к сети

Глубокий разряд 
аккумулятора 
из-за длительного простоя

Если устройство не использовалось 
долгое время и аккумулятор 
не заряжается, обратитесь в службу 
поддержки

УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ
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Устранение неисправностей

Устройство 
не возвращается 
на зарядную док-
станцию

Зарядная док-станция 
установлена неправильно

Установите зарядную док-станцию 
согласно инструкции

Зарядная док-станция 
отключена от питания 
или ее переместили

Убедитесь, что док-станция подключена 
к сети. Не перемещайте зарядную 
станцию во время уборки

Устройство заблокировано 
препятствиями на полу 
(кабели, бахрома ковра 
и т.п.) или дверь в комнату 
с зарядной док-станцией 
закрыта, что мешает 
устройству вернуться к ней

Рекомендуется убрать предметы с пола 
и открыть двери, чтобы обеспечить 
устройству свободный путь к зарядной 
док-станции

Запуск уборки произошел 
не с зарядной док-станции

Рекомендуется начинать уборку, 
установив устройство на зарядную док-
станцию 

Устройство находится 
слишком далеко от зарядной 
док-станции

Установите устройство на зарядную 
док-станцию вручную

Во время работы 
устройство 
двигается 
по хаотичному 
маршруту, 
повторяет очистку 
некоторых 
участков 
или пропускает 
небольшие зоны

Посторонние предметы 
на полу мешают нормальной 
работе устройства

Перед началом уборки уберите 
с пола разбросанные кабели, обувь, 
игрушки и другие предметы. Если 
некоторые зоны остаются неубранными, 
устройство автоматически определит 
их и завершит уборку. Не перемещайте 
устройство и не блокируйте его 
маршрут

Работа на недавно натертом 
воском или отполированном 
полу уменьшает сцепление 
приводных колес 
с поверхностью

Рекомендуется запускать устройство 
только после полного высыхания 
средства для ухода за полом

Из-за особенностей 
планировки устройство 
может не справляться 
с уборкой в некоторых зонах

Рекомендуется подготовить 
пространство так, чтобы обеспечить 
устройству свободный доступ ко всем 
участкам пола

Устройство 
застревает 
во время работы

Устройство запуталось 
в кабелях, шторах, бахроме 
ковра и т.д.

Устройство попытается самостоятельно 
освободиться. Если это не удастся, 
поставьте уборку на паузу и аккуратно 
переместите его вручную

Устройство застряло 
под мебелью — расстояние 
до пола слишком маленькое

Рекомендуется приподнять такую 
мебель или искусственно ограничить 
доступ устройства под нее
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Устранение неисправностей

Основная 
роликовая щетка 
не вращается

На основную щетку 
намотались волосы

Удалите волосы, намотанные 
на основную щетку

Основная щетка или крышка 
щетки установлены 
неправильно

Снимите крышку, извлеките основную  
щетку и установите ее согласно 
инструкции

В узел главной щетки попал 
посторонний предмет

Разберите узел основной щетки 
и удалите посторонний предмет

Слабая сила 
всасывания

Всасывающее отверстие 
заблокировано посторонним 
предметом

Удалите посторонние предметы 
из всасывающего отверстия

Пылесборник переполнен Опустошите пылесборник

Фильтр предварительной 
очистки и/или HEPA-фильтр 
загрязнен

 Очистите фильтры

Громкий шум 
во время работы

Резервуар для воды и пыли 
установлен неправильно

Убедитесь, что контейнер для воды 
и пыли установлен согласно инструкции

HEPA-фильтр установлен 
неправильно

Убедитесь, что HEPA-фильтр установлен 
согласно инструкции

Посторонний предмет 
застрял в нижней части 
устройства или в боковой 
щетке

Удалите посторонние предметы 
с корпуса устройства или с боковых 
щеток

Боковые щетки 
не вращаются

Боковая щетка установлена 
неправильно

Снимите боковую щетку с устройства 
и установите ее согласно инструкции

В боковой щетке застрял 
посторонний предмет

Удалите посторонние предметы 
из боковой щетки

Снизилось 
качество уборки, 
пыль выпадает 
из устройства

Пылесборник заполнен Очистите пылесборник

Фильтр засорен Очистите фильтр

На основную роликовую 
щетку или боковые щетки 
намотались волосы

Очистите основную роликовую щетку 
или боковые щетки

Снизилась 
эффективность 
влажной уборки

Резервуар для грязной воды 
заполнен

Перед началом работы убедитесь, 
что резервуар для чистой воды 
заполнен и очистите резервуар 
для грязной воды

Швабра загрязнена Очистите швабру

Если проблемы в процессе эксплуатации не могут быть решены в соответствии 
с вышеуказанными операциями, пожалуйста, свяжитесь с нашей службой гарантийного 
обслуживания.
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Правила утилизацииПРАВИЛА УТИЛИЗАЦИИ
В целях защиты окружающей среды пользователь должен утилизировать данное устройство 
в соответствии с действующими национальными или региональными законами и правилами 
по утилизации отходов электрических и электронных изделий, или передать данное устройство 
в местную утвержденную организацию по переработке/утилизации.

Аккумулятор устройства должен быть извлечен и безопасно утилизирован в соответствии 
со следующей процедурой только квалифицированным штатным инженером утвержденной 
организации по переработке/утилизации.

Порядок извлечения аккумулятора

1.	 Открутите крышку аккумуляторного отсека с помощью отвертки.

2.	 Отсоедините клеммы аккумулятора.

3.	 Извлеките аккумуляторный блок и установите крышку аккумуляторного отсека обратно.

4.	 Передайте аккумуляторный блок в специализированный центр по переработке

ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
Мощность 36 Вт

Сила всасывания до 5000 Па

Емкость аккумулятора Литий-ионная батарея 5200 мАч

Уровень шума < 65 дБ

Размеры 355 × 355 × 119 мм

Вес 4,5 кг

Объем пылесборника 500 мл

Объем резервуара для чистой воды 420 мл

Объем резервуара для грязной воды 320 мл

Тип датчиков Инфракрасные

Способы управления устройством Механическое / пульт ДУ / мобильное 
приложение Smart Life

Преодолеваемая высота препятствий 20 мм
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Гарантийный талон

Гарантия 12 месяцев

Основания для отказа в предоставлении гарантийного обслуживания:

1.	 Повреждения, неисправности и иные дефекты устройства, возникшие вследствие 
ремонта, модификации или вмешательства, выполненных лицами или организациями, 
не уполномоченными производителем.

2.	 Ущерб, возникший в результате воздействия внешних факторов, не зависящих 
от производителя.

3.	 Дефекты и повреждения устройства, вызванные форс-мажорными обстоятельствами.

4.	 Дефекты и повреждения, возникшие в результате воздействия влаги или попадания 
жидкости в корпус устройства.

5.	 Дефекты и повреждения устройства, возникшие в результате несоблюдения требований 
по эксплуатации, изложенных в руководстве пользователя.

6.	 Дефекты и повреждения изделия, вызванные применением аксессуаров, расходных 
материалов, запасных частей, либо иных комплектующих, не предусмотренных 
или не рекомендованных производителем.

Отдел качества и гарантии 
8 (800) 600-75-29 доб. 3 (Звонок бесплатный по всей России)

Больше информации на сайте: 
www.caseguru.ru

ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

Обратиться 
в гарантию

Опрос 
о товаре

Раздел 
гарантии

Установить приложение CaseGuru:

Скачать 
�в App Store

Скачать 
�в Google Play


